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Razionale 

L’aderenza terapeutica è definita dall’OMS come “il grado in 
cui il comportamento di una persona – nell’assumere 
farmaci, seguire una dieta e/o modificare il proprio stile di 
vita – corrisponde alle raccomandazioni concordate con un 
professionista sanitario”.  

Il problema riguarda almeno il 50% dei pazienti cronici nei 
paesi sviluppati secondo l’OMS. In Italia, la non aderenza 
provoca riduzione dell’efficacia reale delle terapie, aumento 
della mortalità e delle complicanze cliniche, aumento dei 
ricoveri ospedalieri e costi evitabili stimati in oltre 11 miliardi 
di euro/anno. L’aderenza è un tema complesso e 
multifattoriale in cui entrano in gioco fattori cognitivi, 
socioeconomici, relazionali, organizzativi, comunicativi.  

L’evento FAD sincrono passa in rassegna gli aspetti 
normativi, organizzativi e tecnologici del deblistering alla luce 
della sentenza del Consiglio di Stato con interventi frontali, 
tavola rotonda e sessioni di roleplay. 

 

Responsabile scientifico 

Dr.ssa Maura Ilardi 

 

Obiettivi del corso  

Principi, procedure e strumenti per il governo clinico delle 
attività sanitarie 
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Programma 

  Background  

9:00 9:05 Introduzione e saluti delle autorità  

9:05 9:25 L'aderenza terapeutica: principi ed impatto M. Ilardi 

9:25 9:40 
Il ruolo del farmacista territoriale nella presa in 
carico del paziente 

C. Ranaudo 

  Normativa e responsabilità  

9:40 10:00 Sentenza Consiglio di Stato: cosa cambia L. Vasselli 

 
10:00 

 
10:40 

Normativa nazionale e regionale sul deblistering: 

aspetti legati alla responsabilità professionale, consenso 
informato, tracciabilità 

 
L. Vasselli 

  Organizzazione del servizio in farmacia  

 
10:40 

 
11:00 

L'inserimento del deblistering in farmacia: 

ambiti di applicazione, impatto logistico e finanziario 

 
E. Giannitelli 

11:00 11:20 
Aspetti di processo e procedurali nel 
“deblistering” in farmacia. 

M. Farina 

    

11:20 11:40 Break  

    

  Tecnologie disponibili  

11:40 12:00 
Sistemi manuali, semiautomatici e automatici: 
differenze, costi e benefici 

E. Giannitelli 

12:00 12:20 Descrizione di un flusso di riconfezionamento M. Ternelli 

12:20 12:40 Il deblistering come progetto scalabile di sviluppo. I. Orlando 

12:40 13:00 Descrizione di un flusso di riconfezionamento 
M. Manfredi, 
M. Sansotta 
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13:00 14:00 Break  

    

14:00 15:00 
Ruolo degli stakeholder nella rete 
dell’aderenza 

 

  
 
Tavola rotonda: moderatore Maura Ilardi 

E. Giannitelli, 
O. Papa, 
L. Raffaele, 
L. Vasselli 

    

  Role Play e simulazioni pratiche  

 
15:00 

 
15:30 

Role play 1: il farmacista incontra il responsabile 
di una comunità alloggio per proporre il servizio di 
deblistering (negoziazione e gestione obiezioni). 

 
E. Giannitelli 

 
15:30 

 
16:00 

Role play 2: il farmacista propone il servizio a un paziente 
cronico in farmacia (coinvolgimento 
caregiver, comunicazione chiara dei benefici). 

 
E. Giannitelli 

16:00 16:30 
Debriefing collettivo: analisi degli errori e delle 
buone pratiche 

Tutti 
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Provider ECM 

 

Boto S.r.l. ID 1075 
Via Domenico Chelini, 3 – 00197 ROMA 
P.IVA 08426511005 
fad@boto.it 
www.boto.it 
 

Il corso totalmente gratuito è riservato ai primi 100 iscritti, cui 
saranno attribuiti 7,5 (sette,cinque) crediti formativi per il 
programma di “Educazione Continua in Medicina” (E.C.M.), per la 
professione di Farmacista (tutte le discipline), Infermiere, Medico-
Chirurgo (tutte le discipline) e Psicologo (tutte le discipline) 

Evento n: 1075-467458 

Con il contributo educazionale incondizionato di: 

MEKASAFE SRL 
 

GLOBAL FACTORIES  

PROGETTO ADERENZA 
 

 

Per iscriversi è necessario effettuare l'accesso o registrarsi alla piattaforma 
botoformazione.it al seguente link: 

https://www.botoformazione.it/Account/Login   

Per accedere direttamente alla pagina del corso (se si è già iscritti a 
botoformazione.it) cliccare sul seguente link: 

Aderenza terapeutica e deblistering in farmacia 

mailto:fad@boto.it
http://www.boto.it/
https://www.botoformazione.it/Account/Login
https://www.botoformazione.it/Home/NewCoursePage/aderenza-terapeutica-e-deblistering-in-farmacia-aspetti-normativi-organizzativi-e-tecnologici-alla-luce-della-sentenza-del-consiglio-di-stato

